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Allgemeine Geschäftsbedingungen
 

Wichtige Kundeninformationen  

Identität und Anschrift des Verkäufers
Sie schließen den Kaufvertrag mit Gabriela Einhaus, Hauptstrasse 29, 2524 Teesdorf, Österreich ab. 

Weitere Einzelheiten zum Verkäufer finden Sie im Impressum.

Angebotsanforderung
Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, können Sie dieses unverbindlich durch Anklicken 
des Buttons "Warenkorb" in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs können Sie jederzeit 
durch Anklicken des Buttons "Warenkorb" unverbindlich ansehen bzw. einzelne oder alle Produkte 
durch Anklicken des Buttons "Entfernen" wieder aus dem Warenkorb entfernen. 
Wenn Sie für die Produkte im Warenkorb ein Angebot anfordern wollen, klicken Sie den Button 
"Angebot anfordern". Sie werden dann zur Eingabe Ihrer persönlichen Daten und Bestätigung der 
Kenntnisnahme der Kundeninformationen aufgefordert. Den Angebotsvorgang können Sie jederzeit 
abbrechen oder durch Anklicken des Buttons "Anforderung absenden" abschließen. 
Nach Eingang Ihrer Anforderung werden wir Ihnen umgehend ein detailliertes Angebot über die von 
Ihnen gewählten Produkte an die von Ihnen angegebene E-Mail Adresse zukommen lassen.

Vertragsabschluss:
Durch schriftliche Bestätigung unseres Angebotes, geben Sie eine verbindliche Bestellung der im 
Angebot enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs Ihrer Bestellung folgt unmittelbar nach 
Eingang Ihrer Bestellung. 

Der Kaufvertrag kommt mit unserer Auftragsbestätigung oder Lieferung der Waren zustande. Der 
Besteller hat den Inhalt der Auftragsbestätigung zu überprüfen und etwaige Abweichungen zu seiner 
Bestellung unverzüglich anzuzeigen. Weitere Bestellungen, Ergänzungen und Nebenabreden bedürfen 
der Schriftform.

Mindestbestellwert
Der Mindestbestellwert beträgt 30,- EUR zzgl. Versandkosten. Ab einem Gesamtbestellwert von 150,- 
EUR zzgl. Versandkosten gewähren wir Ihnen unsere speziellen Rabatte.

Preise
Unsere Preise gelten ab Werk Teesdorf, wenn in der Auftragsbestätigung nichts anderes festgelegt 
wurde. In unseren Preisen ist die jeweils gültige gesetzliche Mehrwertsteuer eingeschlossen. Diese 
werden wir in der gesetzlichen Höhe am Tage der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert 
ausweisen..

Versandkosten
Die Versandkosten gehen zu Lasten des Bestellers und sind in unserem Angebot separat aufgeführt. 
Der Versand erfolgt per Post. 

Zahlungsarten 
Der Rechnungsbetrag wird wahlweise per Nachnahme, Vorkasse, oder Rechnung bezahlt, wobei die 
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Nachnahmegebühren vom Besteller zu tragen sind.
Bei Neukunden wird bei der ersten Bestellung per Nachnahme oder Vorauskasse verrechnet.
Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

Lieferzeiten
Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte unserem Angebot. Die Vereinbarung längerer 
Lieferzeiten auf Ihren Wunsch ist möglich.

Teillieferungen
Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies für Sie zumutbar ist. Zusätzliche Versandkosten 
entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung.

Gewährleistung
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels 
der Ware nach Ihrer Wahl zunächst nachliefern oder nachbessern. Schlägt die Nachbesserung fehl 
oder ist die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so können Sie die Ware gegen 
Rückerstattung des vollen Kaufpreises zurück geben oder die Ware behalten und den Kaufpreis 
mindern. Informationen über eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der 
Produktdokumentation.

Umtausch/Rücknahme
Es besteht kein generelles Umtausch oder Rückgaberecht!
Der Umtausch oder Rücknahme ist generell nur im original verpacktem Zustand nach vorheriger 
Rücksprache möglich.
Sonderanfertigungen bzw. Sonderbestellungen werden nicht zurückgenommen.
Der Rücktransport wird vom Kunden getragen.

Kundendienst
• Telefon: +43-676-965 5711 
• Email: Kontaktformlar

Telefonisch sind wir für Sie 
Montag - Donnerstag von 8.00 bis 18.00 Uhr und Freitag von 8.00 bis 15.00 Uhr erreichbar.
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